SOLUTIONS

Con 120 professionisti e oltre 600 clienti attivi in tutto il mondo,
Intesi Group opera con successo da 25 anni nel mercato ICT.

La divisione Solutions ¢ partner del mondo enterprise per i progetti di
trasformazione digitale.
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Orientata al'innovazione, interpreta tendenze e neces-
sita di mercato. E risponde con servizi erogati in auto-
nomia: ideazione e sviluppo software, outsourcing di
servizi, attivita di testing.

Puo, inoltre, supportare operativamente i team dei
clienti integrandoli con professionalita selezionate.

L’'innato commitment sul Cliente e testimoniato dagli
elevati livelli di customer satisfaction e fidelizzazione:
la sua affidabilita su attivita mission-critical, spesso
nellambito di piu ampi progetti strategici, ne fanno
peraltro 'interlocutore preferito dai middle-manager di
grandi aziende.

Doti d’ascolto, struttura snella di comando e capacita
di customizzazione costituiscono il mix in grado di az-
zerare i tempi tra ricezione dell’'incarico e avvio delle
attivita. Mentre esperienza, specializzazione e flessibi-
lita operativa garantiscono velocita e qualita d’esecuzi-
one anche in ogni successiva fase progettuale.

| servizi offerti da Solutions sono, infine, complementari
alle soluzioni della divisione Products, che permette a
Intesi Group - nel suo ruolo di Qualified Trust Service
Provider (QTSP) - di affiancare le imprese con servizi
fiduciari di valore: Firme Elettroniche, Identita Digitali,
Posta Certificata, Marche Temporali, Soluzioni per la
conservazione digitale a norma e molto altro ancora.
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ClI FACCIAMO IN QUATTRO PER TE.

@ TEST FACTORY

Offre servizi di software-testing, basati
su un’innovativa metodologia proprieta-
ria e funzionali alla Quality Assurance
delle aziende. La metodologia consente
di creare una test library - preziosa per la
verifica di successive release o di altri
software - e una knowledge base in con-
tinua evoluzione che migliora l'efficacia
dei test nel tempo. | test di performance,
funzionalita e usabilita risultano piu accu-
rati, veloci, affidabili ed economicamente
vantaggiosi. Rispetto ad altri, i tester
sono ubicati unicamente in Italia: una
garanzia anche contro potenziali falle di
sicurezza di matrice geopolitica.

Lavoriamo per la Qualita.

SOFTWARE FACTORY

Progetta, sviluppa e realizza software
per conto dei Clienti.

A ogni progetto viene assegnhato un
team di professionisti esperti che
combinano metodo, creativita, rapidita
ed efficienza.

Impegnati nell’ascolto attento del
Cliente, interpretano anche le possibili
esigenze inespresse.

E traducono gli input ricevuti in solu-
zioni software all’avanguardia e ad
elevata personalizzazione.

L’accurata assistenza post-vendita
dimostra, infine, che qualita e affidabili-
ta non si esauriscono nel rilascio del
prodotto.

InNnoviamo su misura.
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@ MANAGED SERVICES

Gestisce in outsourcing i Servizi
Applicativi e Infrastrutturali delle
aziende che possono cosi concentrarsi
sul business.

In conformita a SLA e KPI concordati e
grazie a un indiscusso know-how
tecnologico, il competence center si fa
carico - in modo completo e personaliz-
zato - delle attivita di supervisione,
manutenzione o ottimizzazione di reti,
server, storage, applicazioni e non solo.
Per le aziende, maggior affidabilita, piu
sicurezza e migliori prestazioni.

Con abbattimento dei downtime e
riduzione del Total Cost of Ownership.

Diamo spazio al tuo core business.

‘ PROFESSIONAL SERVICES

Offre competenze trasversali e comple-
mentari alle prime tre aree. Garantisce ai
Clienti - impegnati in sfide e progetti alta-
mente complessi - professionalita quali-
ficate in molteplici ambiti: project mana-
gement, business analysis, software
development, testing, application
management e molto altro.

Grazie a consolidate capacita di networ-
king, IG Solutions riesce a gestire anche
gli eventuali picchi di richieste, evitando
alle aziende di compromettere la conti-
nuita operativa o di appesantirla di costi.
Per le aziende, i professionisti di IG Solu-
tions sono il perfetto completamento
dei propri team.

Amiamo il lavoro di squadra.
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