
DEKRA Italia



DEKRA nel Mondo
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DEKRA è un marchio storico sinonimo di 

sicurezza da oltre 95 anni.

Con le nostre soluzioni garantiamo una 

sicurezza reale ad Aziende e Privati sulla strada, 

sul lavoro e negli ambienti domestici, 

attraverso la corretta interazione di tecnologia e 

attrezzatture, standard e best practice, mentalità 

e comportamenti.

Grazie ad un ampio portafoglio di servizi 

qualificati e indipendenti, lavoriamo 

costantemente in oltre 60 paesi di tutti i 

continenti. 60 Paesi

48.000 Persone

3,7 € Mld Fatturato



We will be the global partner for a
safe, secure and 

sustainable world

Vision



Costruiamo sicurezza da quasi 100 anni
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Fondata a Berlino 
come Associazione 

Registrata

Inizio dell’attività nel 
mercato delle ispezioni 

industriali

Ingresso nei mercati 
dell’energia e 

dell’industria di 
processo

Ingresso nel mercato della 
certificazione di prodotto

Crescita dell’attività di 
consulenza per la 

sicurezza organizzativa 
e di processo

Ingresso nelmercato
del EMC-/ Wireless 

Testing

Integrazione dell’attività di 
testing, guida 

automatizzata e mobilità 
connessa

Investimento nel più grande 
centro in Europa di test per la 
guida autonoma e connessa

Fondazione di DEKRA 
Digital per lo sviluppo di 
nuovi business digitali

Collaborazione con 
Argus per ampliare i 
servizi di sicurezza 

informatica

1925 1960 2005 2007 2009 2012 2015 2017 20202016 2018 2019 2021

Obiettivo strategico: 
Carbon Foot Print 0 

entro il 2025

Riconosciuta come 
Organizzazione di 
Ispezione Veicoli

Istituzione di test EMC /
wireless in Corea del Sud



Fatturato e persone, una crescita continua
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2018 2019 2020 2021

45.197 44.714 43.990 47.770

Dipendenti | al 31/12/2022 di tutto il Gruppo

2022

48.000

Ricavi Totali | in Milioni di Euro Previsione al 31/12/2022 

19Acquisizioni
negli ultimi 3 anni

20Paesi in cui siamo
accreditati come Ente
di Certificazione

28Milioni di veicoli
revisionati nel 2021



Sappiamo guardare avanti

Focus Areas

Cinque Aree Chiave ci aiuteranno 

a migliorare il nostro portafoglio 

attuale di soluzioni, garantendo 

allo stesso tempo lo sviluppo di 

nuovi servizi.

La nostra è una sicurezza reale 

che deriva da indipendenza di 

giudizio, terzietà e trasparenza.

Future Vehicle & Mobility Services

IT & Cyber Security

Sustainability Services

Business & Service Drivers

Technology Enablers

AI & Advanced Analytics

Remote Services



La nostra responsabilità sociale
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L'esperienza e i servizi nel campo della sostenibilità e della responsabilità 

sociale delle imprese rappresentano un fattore chiave di successo per 

DEKRA.

Per questo motivo il nostro impegno è rivolto allo sviluppo della gestione 

della sostenibilità, in linea con il Codice di Gruppo accettato e 

riconosciuto a livello internazionale.

DEKRA ha aderito al Codice della Sostenibilità, puntando a divenire un 

Sustainability Leader entro il 2025. Nel 2020 ci siamo impegnati 

formalmente verso i principi del Global Compact delle Nazioni Unite e 

degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs).

Environment
Responsible
Corporate

Management

Value 
Creation

Innovation
& Future 
Viability

Employees

Safety &        
Society
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DEKRA Social(e)
Ci siamo posti l'obiettivo di fare grandi progressi in 

aree chiave dell'esistenza ricoprendo un ruolo da 

protagonisti nell’impegno sociale, nella sostenibilità e 

nella digitalizzazione.  Attraverso la creazione di 

valore per tutti i nostri stakeholders.

Siamo fermamente consapevoli di questa 

responsabilità all’interno delle sempre crescenti sfide 

globali, che riguardano lo sviluppo sostenibile 

nell'economia, nell'ambiente e nella società.

sociale
[dal lat. socialis, der, di socius, v.socio - aggettivo]

Che vive in società, che riguarda la società umana, l’ambiente 

in cui si vive, le persone con cui si è contatto.

ROAD SAFET REPORT
Analisi e prevenzione

SCHOOL & MOBILITY
Giovani in mobilità

GREEN COMPANY
Valori aziendali



DEKRA in Italia

DEKRA in Italia è presente da quasi trenta 

anni, con sede legale a Milano e uffici a 

Roma, Torino, Verona e laboratori ad 

Osnago e Thiene. 

I nostri esperti, consulenti e tecnici, 

lavorano al fianco di aziende leader per 

vincere le sfide della competitività e 

anticipare i cambiamenti, grazie ad una 

approfondita conoscenza dei mercati e ad 

un portafoglio di soluzioni innovative che 

guidano le trasformazioni dei processi e la 

crescita delle performance.
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66 € Mil. Fatturato

7 Uffici e laboratori

700 Persone
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Approccio al mercato



Service Divisions
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Con una Rete di oltre 600 
Centri affiliati e 2 Flagship 
Store di proprietà, siamo leader 
in Italia e nel mondo nel campo 
della sicurezza stradale e della 
revisione veicoli.

VEHICLE INSPECTION

DEKRA è il partner di fiducia, 
qualificato e indipendente per 
condurre certificazioni e audit 
secondo le normative 
internazionali e nazionali e gli 
standard aziendali.

AUDIT

Il nostro obiettivo è quello di 
guidare la trasformazione della 
sicurezza sul posto di lavoro e 
delle pratiche aziendali, 
nell'ambito delle operazioni e 
dei processi.

CONSULTING

Gestiamo oltre 40.000 sinistri 
ogni anno su incarico di 
compagnie assicurative, per tutti i 
rami e prodotti. Massimizziamo la 
redditività delle flotte e 
l'organizzazione/gestione 
efficiente ed efficace dei processi 
di re-marketing e vendita. 

CLAIMS & EXPERTISE

Siamo il partner d’eccellenza per 
le aziende che vogliono 
realizzare processi di 
cambiamento organizzativo e 
sostengono la crescita delle 
competenze individuali.

TRAINING

Grazie alla nostra rete 
internazionale di laboratori, 
disponiamo dei dati su cui si 
basano le valutazioni del 
rischio e degli incidenti, per 
ottimizzare prodotti e processi 
nel rispetto della sicurezza.

PRODUCT TESTING

DEKRA è tra le prime 3 
organizzazioni al mondo per i 
servizi di ispezione, verifica, 
analisi e certificazione: 
supportiamo i nostri clienti a 
sviluppare una corretta cultura 
della sicurezza all’interno dei 
loro edifici.

INDUSTRIAL INSPECTION
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Service Divisions > Audit

Audit &
Assessment

Certificazione dei sistemi
di gestione

Certificazione del
personale

Con oltre 200 accreditamenti, DEKRA è il vostro partner di fiducia, qualificato per condurre certificazioni e 
audit secondo le normative internazionali e nazionali e gli standard aziendali. La divisione Audit è composta 
da 560 esperti interni, 1.200 auditor esterni esperti del settore e oltre 500 partner locali in più di 50 Paesi.
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Service Divisions > Consulting

Combiniamo scienza basata sull'evidenza, tecnologia all'avanguardia ed esperienza internazionale per 
creare soluzioni di sicurezza innovative per oggi e domani. Il nostro obiettivo è quello di guidare la 
trasformazione della sicurezza sul posto di lavoro e delle pratiche aziendali, nell'ambito delle operazioni e dei 
processi e nell'era digitale dinamica e in rapida evoluzione.

Process Safety Network Performance HR Development Sicurezza e affidabilità
organizzativa
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Service Divisions > Claims & Expertise

Quando si tratta di richieste di risarcimento per ogni tipo di danno, le perizie professionali sono spesso 
indispensabili. La vasta conoscenza specialistica di DEKRA all'interno della divisione di servizio Claims & 
Expertise offre indipendenza, innovazione e qualità.

Gestione
dei sinistri

Loss Adjusting Perizie Fleet Operation, 
Remarketing e gestione

veicoli
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Service Divisions > Vehicle Inspection

DEKRA si è impegnata a fondo per la sicurezza stradale sin dalla sua fondazione nel 1925. Con oltre 95 anni 
di esperienza nell'ispezione dei veicoli e una presenza internazionale in 20 Paesi, DEKRA è il numero uno al 
mondo nei servizi di ispezione dei veicoli, con 28 milioni di ispezioni all'anno.

Franchising
Network

Revisioni Fleet & 
Company

Corsi di Formazione 
Tecnica
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Service Divisions > Product Testing

In DEKRA testiamo e certifichiamo prodotti di consumo, industriali, automobilistici e ICT, nonché dispositivi 
medici e prodotti utilizzati in atmosfere esplosive per i mercati di tutto il mondo. La nostra combinazione 
intelligente di test di sicurezza e connettività vi offre un vantaggio in un mondo in cui i prodotti devono 
funzionare con tutto il resto.

Automotive
Testing

Test di connettività Cyber Security Certificazione
di prodotto

Test sulla sicurezza di 
prodotto
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Service Divisions > Training

Il nostro obiettivo è quello di garantire che le persone possano realizzare il loro pieno potenziale in un 
ambiente di lavoro sicuro e sano. Sia che cerchiate una formazione online per un solo partecipante o che 
vogliate lanciare un progetto di qualificazione per un gran numero di persone in diversi paesi.

DEKRA Akademie Eventi e Corsi
di guida

Formazione
Liquidatori

Digital & Cyber
Training

Process Safety
Training
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Service Divisions > Industrial Inspection

Miglioriamo la sicurezza sul lavoro ispezionando processi, attrezzature e infrastrutture. Il nostro obiettivo è 
migliorare la sicurezza, l'efficienza e l'affidabilità degli asset dei nostri clienti. La nostra competenza ed 
esperienza supporta i nostri clienti nel garantire la conformità normativa durante l'intero ciclo di vita dei loro 
beni, attraverso ispezioni normative, monitoraggio delle condizioni, ispezioni basate sul rischio e controllo 
qualità.

Attrezzature in pressione
e da riscaldamento

Metrologia
e Tarature

Ispezione di impianti e 
infrastrutture

Sicurezza di beni e 
impianti



Soluzioni DEKRA

Abbiamo messo a disposizione delle 

Aziende le nostre soluzioni verticali e 

multidisciplinari per rispondere ai nuovi 

scenari della mobilità, della sostenibilità 

ambientale e della sicurezza.

Soluzioni concrete e integrate per

creare valore aggiunto al business, 

promuovendo innovazione e responsabilità 

per l’ambiente e il personale.
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NEW MOBILITY SUSTAINABILITY SAFETY



Entra in contatto
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Nome Cognome

Qualifica professionale

DEKRA Italia srl
Via Olindo Guerrini, 10
00137 Roma (RM)

Tel. + 39 06.872030.37
Mob. + 39 340.33.36.000
nome.cognome@dekra.com
www.dekra.it

Milano

Via Fratelli Gracchi, 27 – Torre Sud

20092 Cinisello Balsamo (MI)

T. +39 02 89929090

Roma

Via Olindo Guerrini, 10

00137 Roma (RM)

T. +39 06 8720301

Roma

Via Tiburtina, 1155

00156 Roma (RM)

T. +39 06 8720301

Osnago

Via Martiri della Liberazione, 12

23875 Osnago (LC)

T. +39 039 9280293

Verona

Via Sommacampagna, 61

37137 Verona (VR)

T. +39 045 4950264

Torino

Via Pastore, 20

10024 Moncalieri (TO)

T. +39 011 19820810

Thiene

Via della Fisica, 20

36016 Thiene (VI)

T. +39 0445 367702

Uffici e laboratori



www.dekra.it

Grazie
Your global partner for a safe, secure & sustainable world


