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Deloitte offre servizi integrati di Audit & Assurance, Consulting, Financial Advisory, Risk
Advisory, Tax e Legal. Il nostro approccio unisce conoscenze multidisciplinari, esperienza
a livello globale, innovazione e servizi di alta qualita.

Aiutiamo i nostri clienti a concretizzare le proprie aspirazioni, fornendo loro gli strumenti
per affrontare le sfide piu complesse del business, in Italia e nel mondo. Crediamo

fermamente che il nostro lavoro possa influenzare positivamente la comunita in cui
operiamo.

We are Deloitte.
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Non ci accontentiamo del contributo che riusciamo a dare, vogliamo fare sempre di
piu e sempre meglio: aiutare i nostri clienti a concretizzare le proprie aspirazioni, dare
un contributo positivo alla comunita e valorizzare il talento delle nostre persone.

Questo e I'obiettivo che alimenta il nostro impegno di tutti i giorni.

We make an impact that matters.
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Deloitte nel mondo
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Dove siamo

Albania
Algeria
Andorra
Angola
Argentina
Armenia
Aruba
Australia
Austria
Azerbaijan
Bahamasa
Bahrain
Bangladesh
Barbados
Belarus
Belgium
Benin
Bermuda
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Bolivia

Bosnia-Herzegovina

Botswana

Brazil

British Virgin Islands

Brunei Darussalam

Bulgaria

Cambodia

Cameroon

Canada

Cayman Islands

Chad

Channel Islands
(Jersey and Guernsey)

Chile

China

Colombia

Congo (Brazzaville)

Congo
(Democratic Republic of)
Costa Rica
Croatia
Curagao
Cyprus
Czech Republic
Denmark
Dominican Republic
Ecuador
Egypt
El Salvador
Equatorial Guinea
Estonia
Finland
France
Gabon
Georgia
Germany
Ghana
Gibraltar
Greece
Greenland
Guam
Guatemala
Honduras
Hungary
Iceland
India
Indonesia
Iraq
Ireland

Isle of Man

Israel

Italy

Ivory Coast

Japan

Jordan

Kazakhstan

Kenya

Korea (Republic of)

Kosovo

Kuwait

Kyrgyzstan

Lao PDR

Latvia

Lebanon

Lithuania

Luxembourg

Malawi

\EIEVSE]

Mali

Malta

Marshall Islands

Mauritania

Mauritius

Mexico

Micronesia
(Federated States of)

Moldova (Republic of)

Monaco

Mongolia

Montenegro

Morocco

Mozambique
Myanmar

Namibia
Netherlands

New Zealand
Nicaragua

Niger

Nigeria

North

Macedonia (Republic of)
Northern Mariana Islands
Norway

Oman

Pakistan

Palau

Palestinian Territory
Panama

Papua New Guinea
Paraguay

Peru

Philippines

Poland

Portugal

Puerto Rico

Qatar

Romania

Russian Federation
Rwanda

Saudi Arabia
Senegal

Serbia (Republic of)
Singapore

COUNTRIES

150+

Slovak Republic
Slovenia
Solomon Islands
South Africa
Spain
Sri Lanka
Sweden
Switzerland
Taiwan (China)
Tajikistan
Tanzania (United Republic of)
Thailand
Timor-Leste
Togo
Trinidad and Tobago
Tunisia
Turkey
Turkmenistan
Uganda
Ukraine
United Arab Emirates
United Kingdom of Great
Britain

and Northern Ireland
United States
Uruguay
Uzbekistan
Venezuela
Vietnam
Yemen
Zambia
Zimbabwe
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Shared Values
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Deloitte non solo e leader nei servizi professionali, ma li
reinventa per dare forma al futuro. Ci impegniamo inoltre a creare
opportunita e ad aprire la strada a un mondo piu sostenibile.

Agendo con etica e integrita, Deloitte si & guadagnata la fiducia di clienti,
enti regolatori e della societa. Mantenere viva questa fiducia & per noi di
primaria importanza.

Ci sosteniamo a vicenda e mettiamo al primo posto rispetto, giustizia, crescita
e benessere.

Diamo il meglio di noi stessi quando promuoviamo una cultura inclusiva e
accogliamo la diversita in tutte le sue forme. Sappiamo che questo attrae i
migliori talenti, rende possibile I'innovazione e ci aiuta a offrire ai nostri clienti le
migliori soluzioni.

Affrontiamo il nostro lavoro con una mentalita collaborativa, facendo
squadra con persone di altri business e geography e con competenze differenti
per avere un impatto tangibile, misurabile e riconducibile al nostro operato.
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Le nostre com petenze

Competenze
multidisciplinari e
approccio integrato

Le persone migliori
e competenti

Un network esteso per fornire
tempestivamente qualsiasi
risposta

Uso della migliore
tecnologia

\‘_

| 7
S~

Presenza costante
ma non invadente

Capacita di fornire al
cliente risposte innovative
e propositive
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P~

Proattivita nelle soluzioni

Z—

Focalizzazione sui
key risk

7

Approccio mirato
sui sistemi di controllo

Eccellenza al servizio
dei clienti

L—

Unica responsabilita
nei confronti dei clienti
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Le nostre aree di servizio

. AUDIT & Audit Services
Strategy, Analytics and M&A ASSURANCE Assurance Services
Customer & Marketing
Core Business Operations
Human Capital
Enterprise Technology & Performance ::

.
aus® » *
LETETT LA

M&A Transaction Services

Restructuring Services
Valuation & Modeling
Corporate Finance Advisory
Forensic

FINANCIAL
ADVISORY

Accounting & Internal Controls

RISK

Cyber & Strategic Risk ADVISORY

Nota
Regulatory & Legal Support

L'elenco di servizi & una
R o PO ‘.‘.' ’o,.' ““‘-"""""u selezione r::.lp‘presentativa
R o 2 * delle capacita cross-
* R :" business di Deloitte.
.t y Deloitte offre numerosi
Global Business Tax Services servizi, non tutti erogati da
TAX & ogni societa membro del
Global Employer Services network Deloitte e non
LEGAL Indi tT tutti erogabili per i clienti a
narect Tax cui Deloitte offre servizi di
revisione sulla base di
standard professionali e
normativi.

., Legal
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Il nostro network in cifre

NEO ASSUNTI
. 88.820 DELOITTE COMPIE
REVENUE
334.800 .
UsS47,6 Mid 47 3% +27% 175 ANNI

* o * *

. . .
150+ 5.500.000 45%
PAESI ORE DI FORMAZIONE ON LINE DONNE SULTOTALE

© Deloitte Italy S.p.A. What impact will you make? ]



Deloitte in Italia
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| nostri numeri

~480.500

*
* .

., Ore dedicate alla
+, formazione

€833 Min

Alba
Ancona
Bari
Bergamo
Bologna
Brescia
Cagliari
Catania
Chiavenna
Cuneo

50%
Persone sotto
i30 anni

Firenze
Genova

Lecce

¢ 42%
Donne sul R
totale o

Fatturato FY20
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Milano
Napoli
Padova
Palermo
Parma
Roma
Torino
Treviso
Udine
Varese
Verona
Vicenza
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| settori di mercato in cui operiamo

¢ ¢ ¢

CONSUMER GOVERNMENT & LIFE SCIENCES &
PUBLIC SERVICES HEALTH CARE
¢ H
FINANCIAL SERVICES TECHNOLOGY, MEDIA & ENERGY, RESOURCES &
TELECOMMUNICATIONS INDUSTRIAL
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| numeri delle function
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Audit & Assurance

Citta

Professionisti
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onsulting

Professionisti
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Risk Advisory
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Financial Advisory

.
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summn
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276

Professionisti
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673

Professionisti
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Legal

Citta

Professionisti

© Deloitte Italy S.p.A. What impact will you make? 19



Internal Services
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La tua storia e la nostra storia.
Come noi, anche tu vuoi lasciare
un segno nel mondo.

Cerchiamo futuri leader che

condividano la nostra stessa passione.

What impact will you make?
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Deloitte Talent Experience
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In Deloitte incoraggiamo una cultura fortemente collaborativa per consentire alle
nostre persone di utilizzare al meglio il loro talento.

Valorizziamo il pensiero innovativo, la diversita di esperienza e privilegiamo le
conoscenze e la professionalita per massimizzare la qualita di servizio ai nostri clienti.
Per noi le differenze sono un valore e il rispetto e al centro della nostra cultura
inclusiva.

Il percorso di crescita e di carriera consente di sviluppare le competenze e le capacita
per avere successo.
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International Mobility

Deloitte offre alle proprie persone la possibilita di crescere
attraverso un’esperienza all’estero per sviluppare un set di
competenze di livello globale.

Gli incarichi variano da progetti di breve termine a ruoli strategici
di lungo termine.

| programmi di International Mobility offrono l'opportunita di
rinforzare le proprie conoscenze e competenze, di costruire
abilita di tipo cross-culturale e sviluppare le proprie capacita di
leadership.

Lavorando a contatto con i colleghi del network, porterai la tua
carriera un passo avanti.

© Deloitte Italy S.p.A.

What impact will you make? 24



Deloitte University
Formazione professionale e sviluppo della leadership a livello globale

Aperture globali 2011 2013 2014 2015 2017
DU America Belgio, Francia, India Canada Singapore Toronto
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La visione Deloitte University

DU EMEA ha un impatto significativo sui clienti e sulle persone
e da un valore aggiunto a ciascuna member firm, perché
favorisce lo sviluppo di una cultura di appartenenza
oltre i confini, le function e livelli

Mi sento ancora piu parte di

Deloitte, grazie al confronto

con persone straordinarie su
problemi complessi

Sono pronto per qualsiasi
cosa e orgoglioso di essere
parte di Deloitte
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Deloitte University e fonte di
ispirazione, mi sento capace
di guidare il mio team in
tutte le sfide dei nostri clienti

Sento che riusciro a
diventare un ottimo business
leader grazie all’esperienza
con Deloitte University

What impact will you make?
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Deloitte University EMEA
Due campus per i professionisti di 77 paesi

65 programmi
900 facilitatori senior

7.000 partecipanti

@ |4.650 mq
41 aule
@ I 2.000 mq |
23 aule

Parigi L )

Bruxelles
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La formazione DU EMEA

Percorsi per persone di talento basati su tre pilastri

Principi fondamentali

[
EMBEDDING DELOITTE
I CULTURE

WORLD CLASS ® @
JOURNEY-BASED I I
LEARNING

o 00
I I I LEADERSHIP

[
BRAND
ENHANCING
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Modello di competenze sulla
leadership a livello globale

Leadership capabilities and competencies
of world-class business leaders

. . & Losde of Delaiie
To b kwher, yma dyenk) b

Lo T

Emphasis on
Trusted Business Advisor capabilities Leadership
and Elite Functional skills

Standard di eccellenza

I BUSINESS DRIVEN
CUSTOMIZED 2
3 QUALITY

ASSURED
INTEGRATED 4
5 RESULT DRIVEN

FUTURE PREDICTED
LEADER
LED
JOURNEY
BASED
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Deloitte University EMEA
Competenze professionali, sviluppo personale, networking




La formazione DU EMEA

Dall'apprendimento tecnico-funzionale allo sviluppo delle capacita di business leadership

DU EMEA’s journey concept

Senior Manager Partner

@w L
e = @§ o L

{{{{{{{{{{{

Manager

-
®e
©

Please note:
DU EMEA curriculum currently
starts from the Manager Journey

>

ol

N

7

Consultant Analyst
06 =—

I Leadership at all levels @ % @ @
S sales @ ﬁ @

I Dcloitte experience
@ @ Local/ virtual learning @ Promotion Central classroom learning

%7 Functional & technical learning
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Officine Innovazione

Deloitte promuove la cultura dell’innovazione e INNOVATION JOURNEY Mappatura del livello di innovazione e definizione di un percorso e di una
rafforza le proprie competenze multidisciplinari per metodologia a supporto del potenziale innovativo dei clienti
fornire ai clienti soluzioni distintive e innovative.
IDEA GENERATION Adoz!one.dl asset dI.StI.n.tIV.I per.lfa gener:fmone continua di idee e per la piena
Officine Innovazione S.r.l. & la start-up innovativa valorizzazione delle iniziative di innovazione
di Deloitte che offre nuovi servizi di generazione, 'S
i i i i S Selezione e incubazione di idee innovative con metodologie e asset dedicati
sviluppo e gestione dell'innovazione. > INCUBATION : T / _ dolog
O quali la Greenhouse, la casa dell'innovazione di Deloitte
(9p]
Accelerazione e affiancamento di start-up con percorsi di mentorship volti a
ACCELERATION ; b con pereorsi di m: P
renderle pronte per il mercato, per operazioni di scaling o di M&A
ECOSYSTE CCESS Accesso a un ampio ecosistema costituito da acceleratori, centri di ricerca,
YSTEM A universita, incubatori, start-up, aziende specializzate nell'innovazione e venture
capital
Switch2Product
Lancio di una
Deloitte Call4ldeas con il
Greenhouse Politecnico di . . ,
. . Milano e PoliHub, Singularity Summit
Lancio del Nasc.|t3. di uno 1° Incubatore Partnership Deloitte principale Nascita di
progetto spazio mnc?vatlvo 1° Universitario in con Innogest, 2° partner del Officine
Officine e tecnologicamente Innovation Italia, 2° in Europa e 1° Venture Innovation Singularity Summit Innovazione
Innovazione avanzato Summit 5° nel mondo Capital in Italia Summit a Milano S.r.l.

GENNAIO SETTEMBRE MAGGIO APRILE GIUGNO LUGLIO OTTOBRE MAGGIO
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Fondazione Deloitte

Fondazione Deloitte, costituita nel febbraio 2016, risponde al desiderio di porsi in modo sempre piu

responsabile e attento di fronte alla societa.

Il nostro sogno. Il nostro impegno
Fondazione Deloitte ha un sogno: contribuire a migliorare il m<ondo attraverso la bellezza, il
progresso e il sostegno a chi & bisognoso.

Interventi sostenibili e mirati. Gli ambiti in cui operiamo
Fondazione Deloitte & convinta di poter fare la differenza nei tre ambiti in cu<i ha scelto di
impegnarsi.

CULTURA E BENI CULTURALI

EDUCAZIONE, ISTRUZIONE E RICERCA

EMERGENZE, DI CARATTERE NAZIONALE E INTERNAZIONALE

Le nostre persone. Il valore della contaminazione

Uno degli obiettivi di Fondazione Deloitte & sviluppare I'impegno sociale delle nostre persone.
Progetti interni, individuali e di gruppo, consentono di dare un contributo diretto. Fondazione
Deloitte conosce il valore della contaminazione. Sa che le circa 7.700 persone che lavorano in
Deloitte Italia possono essere portavoce di un impegno condiviso con i nostri circa 8.900 clienti.
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Well-being

Una mente concentrata, un corpo energico e un senso di PROGRAMMI PER IL TUO BENESSERE
appartenenza alla comunita. Con questo approccio olistico

ci impegniamo perché le nostre persone siano piene di energia, sicure @ Smart Working

e consapevoli in tutti gli aspetti della loro vita.

@ Yoga & Mindfulness

An engaged Mind

(& Sport & Fitness

Ottimismo, capacita di reazione,
chiarezza mentale e creativita

per imparare, crescere e @ Healthy Food
rispondere alle sfide ] )
Social Action
A sense of Purpose Projects

Profondita di pensiero, gratitudine e capacita decisionale
per lasciare un segno con i colleghi, gli amici, la famiglia, e nella
societa

Una cultura basata su flessibilita, libera scelta e supporto reciproco
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Diversity & Inclusion

Incoraggiamo le nostre persone a essere se stesse e promuoviamo una cultura
inclusiva che valorizza la diversita di punti di vista, esperienze e provenienze.

LA NOSTRA CULTURA INCLUSIVA LA TUA OPPORTUNITA

1 Motivazione e autostima, con

Valorizziamo

Favoriamo i | . .

: - a certezza di operare in un

il contributo comportamenti ! . p.

individuale rispettosi ambiente inclusivo
Riconoscimento dei punti di
forza e possibilita di esprimersi
liberamente

Rinforziamo Sviluppiamo Autenticita, senza timore di

il senso di la leadership pregiudizi o discriminazioni

appartenenza inclusiva
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Vuoi candidarti?

DGIOitte. Q Sowrch s
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Deloitte

"~ MAKING AN
| Vi \ IMPACT THAT
& MATTERS

\i

Siprte

—

I nome Deloitte si riferisce a una o piu delle seguenti entita: Deloitte Touche Tohmatsu Limited,
una societa inglese a responsabilita limitata (“DTTL”), le member firm aderenti al suo network e
le entita a esse correlate. DTTL e ciascuna delle sue member firm sono entita giuridicamente
separate e indipendenti tra loro. DTTL (denominata anche “Deloitte Global”) non fornisce servizi
ai clienti. Si invita a leggere I'informativa completa relativa alla descrizione della struttura legale
di Deloitte Touche Tohmatsu Limited e delle sue member firm all’indirizzo
www.deloitte.com/about.
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